PROTOKÓŁ  REKLAMACYJNY MALFARB Sp.z o.o
REKLAMACJA: JAKOŚCIOWA / TRANSPORTOWA / ILOŚCIOWA 
(niepotrzebne skreślić)
1. Imię i nazwisko /  Nazwa firmy składającej reklamacje ……………………………….…………………………………………………………………..……
      ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…
2. Adres do korespondencji; telefon; fax ………….……………………………………………………………………………………………………………………..………
      ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..…
3. Nazwa i adres firmy, w której dokonano zakupu reklamowanego produktu …………….………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
4. Przedmiot reklamacji……………………………………………………………………………………………………………………………….……………………………………….
5. Numer partii i data produkcji reklamowanego wyrobu…………………………………………………………………………………………………………….

6. Ilość reklamowanego wyrobu……………………………………………………………………………………………….……………………………………………………….
7. Numer dowodu zakupu; nr faktury (kopia), data nabycia towaru……………………………………………………….…………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
8. Przyczyna reklamacji …………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….…
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
       Powód reklamacji:

	Krótki opis reklamowanych zjawisk lub parametrów, jeśli wyrób został wbudowany – podać termin i czas po jakim zauważono wady:
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………




9. Dodatkowo do Protokołu załączono*:

· dokumentację fotograficzną lub video reklamowanej powierzchni
· próbkę niewykorzystanego wyrobu wraz z opakowaniem fabrycznym
· próbkę wyrobu wbudowanego
· inne……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

10. Oczekiwania reklamującego*:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………..…………….                                
  data, podpis osoby składającej reklamację                                            
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